ESEMPIO DI MODELLO DI PIANO DI COMUNICAZIONE DI UN PROGETTO  [[ESSNIE puaetoy Spp

PIANO DI COMUNICAZIONE:
TEAM DI SVILUPPO SOFTWARE

RIEPILOGO OBIETTIVI DI COMUNICAZIONE

Questo ¢ il piano di comunicazione per il team di sviluppo « Tenersi informati reciprocamente sullo stato delle attivitd (ad esempio, verde, giallo o rosso).
software di Atlanta. Copre il nostro programma di meeting, ¢ Chiedere e offrire aiuto dove necessario.
dove archiviamo i nostri documenti condivisi e il modo in cui | * Tenere traccia del budget in base al valore effettivo.
comunichiamo in alire occasioni. » Confribuire a gestire il backlog del prodotto.
« Definire le informazioni in modo da poterle condividere con i proprietari del prodotto e gli
altri stakeholder.

INFORMAZIONI PER GLI STAKEHOLDER
INFORMAZIONI DI FREQUENZA DI

PERSONA RUOLO / TITOLO CONTATIO COMUNICAZIONE FORMATO / CANALE NOTE
Maria Responsabile del Giornaliera, settimanale, |l responsabile del team facilita la riunione Referente per la risoluzione
Herndndez feam mensile Scrum quotidiana in presenza, crea report dei problemi e domande
settimanali sui progressi utilizzando Jira e invia
aggiornamenti menisili di alto livello su
timeline/budget/progressi al proprietario del
progetto via e-mail.
Jordan Oaks Membro del team - Settimanale Ilmembro del team/programmatore partecipa  Specializzato in dispositivi
Programmatore alle riunioni e alle e-mail di controllo giornaliere  mobili
e seftimanali.
Wilbur Reynolds  Membro del team - Giornaliera I membro del team/programmatore partecipa Supervisiona il backlog del
Programmatore alle riunioni e alle e-mail di controllo giornaliere  prodotto
e settimanali.
David QA Giornaliera Rapporti QA sullo stato dei test e sulla
Runningbear risoluzione dei bug.
Sal Fiore Release Manager Setftimanale secondo Il release manager aggiorna la Unica persona autorizzata
necessita documentazione delle release. a modificare il piano delle
release
Jennifer Planck  Proprietario del Mensile Il proprietario del prodotto riferisce mensilmente Non coinvolto nella
prodotto i progressi del team agli stakeholder della riunione giornaliera Scrum

leadership.


https://it.smartsheet.com/try-it?trp=38069

TIPI DI COMUNICAZIONE

TIPO QUANDO / DOVE / PARTECIPANTI

RIUNIONE SCRUM GIORNALIERA  Ciriuniamo di persona inforno alla bacheca Scrum per una riunione in piedi di 15 minufi.
ORDINE DEL GIORNO

¢ Ogni persona riferisce su quanto stanno facendo, cosa € stato fatto e cosa bisogna fare.
e Segnalazione dei problemi.
* Richieste di aiuto, se necessario.

TIPO QUANDO / DOVE / PARTECIPANTI
CANALE SLACK Comunicazione aperta e in tempo reale e condivisione di file.
ORDINE DEL GIORNO

¢ Includere il burndown chart.
¢ Includere la documentazione.
¢ Porre domande disponibili a tutti.

TIPO QUANDO / DOVE / PARTECIPANTI

PIANIFICAZIONE DELLO SPRINTE  All'inizio e alla fine di ogni sprint di due settimane, ciincontriamo per discutere di cid che
RETROSPETTIVA verrd redlizzato o per analizzare i successi e i falimenti dello sprint passato.

ORDINE DEL GIORNO

* Condividere con due giorni di anficipo:

o Ordine del giorno della riunione

o Backlog di prodotto

o Report QA

o Partecipanti necessari per la riunione (incluso il proprietario del progetto)
o Budget

* Formato delle riunioni:

o Revisione dell’ordine del giorno

o Revisione del backlog del prodotto

o Domande/discussioni

o Revisione dei passaggi successivi

* E-mail (subito dopo la riunione):

o Note della riunione per tutti i partecipanti
o Obiettivi dello sprint

TIPO QUANDO / DOVE / PARTECIPANTI
E-MAIL MENSILI Maria (team leader) riferisce a Jennifer (proprietario del progetto).
ORDINE DEL GIORNO

¢ Report sui progressi rispetto al piano

¢ Eventuadlirichieste di aiuto da altri reparti
e Problemi

¢ Timeline

* Prossime afttivita



DICHIARAZIONE DI NON RESPONSABILITA

Quailsiasi articolo, modello o informazione € fornito da Smartsheet sul sito web solo come
riferimento. Pur adoperandoci per mantenere le informazioni aggiornate e corrette, non
offriamo alcuna garanzia o dichiarazione di alcun tipo, esplicita o implicita, relativamente
alla completezza, I'accuratezza, I'affidabilitd, I'idoneitd o la disponibilitd rispetto al sito
web o le informazioni, gli articoli, i modelli o della relativa grafica contenuti nel sito.
Qualsiasi affidamento si faccia su tali informazioni € pertanto strettamente a proprio
rischio.
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	FORMATO  CANALERow1: Il responsabile del team facilita la riunione Scrum quotidiana in presenza, crea report settimanali sui progressi utilizzando Jira e invia aggiornamenti mensili di alto livello su timeline/budget/progressi al proprietario del progetto via e-mail.
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	FREQUENZA DI COMUNICAZIONERow6: Mensile
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	TIPORow1: RIUNIONE SCRUM GIORNALIERA
	QUANDO  DOVE  PARTECIPANTIRow1: Ci riuniamo di persona intorno alla bacheca Scrum per una riunione in piedi di 15 minuti.
	ORDINE DEL GIORNORow1: • Ogni persona riferisce su quanto stanno facendo, cosa è stato fatto e cosa bisogna fare.
• Segnalazione dei problemi.
• Richieste di aiuto, se necessario.

	TIPORow1_2: CANALE SLACK
	QUANDO  DOVE  PARTECIPANTIRow1_2: Comunicazione aperta e in tempo reale e condivisione di file.
	ORDINE DEL GIORNORow1_2: • Includere il burndown chart.
• Includere la documentazione.
• Porre domande disponibili a tutti.

	TIPORow1_3: PIANIFICAZIONE DELLO SPRINT E RETROSPETTIVA
	QUANDO  DOVE  PARTECIPANTIRow1_3: All’inizio e alla fine di ogni sprint di due settimane, ci incontriamo per discutere di ciò che verrà realizzato o per analizzare i successi e i fallimenti dello sprint passato.
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○ Partecipanti necessari per la riunione (incluso il proprietario del progetto)
○ Budget
• Formato delle riunioni:
○ Revisione dell’ordine del giorno
○ Revisione del backlog del prodotto
○ Domande/discussioni
○ Revisione dei passaggi successivi
• E-mail (subito dopo la riunione):
○ Note della riunione per tutti i partecipanti
○ Obiettivi dello sprint
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• Prossime attività

	PERSONARow2: Jordan Oaks
	RUOLO  TITOLORow2: Membro del team - Programmatore
	INFORMAZIONI DI CONTATTORow2: 
	PERSONARow1: Maria Hernández
	RUOLO  TITOLORow1: Responsabile del team
	INFORMAZIONI DI CONTATTORow1: 
	Text13: TEAM DI SVILUPPO SOFTWARE
	Text12: Questo è il piano di comunicazione per il team di sviluppo software di Atlanta. Copre il nostro programma di meeting, dove archiviamo i nostri documenti condivisi e il modo in cui comunichiamo in altre occasioni.
	Text14: • Tenersi informati reciprocamente sullo stato delle attività (ad esempio, verde, giallo o rosso).
• Chiedere e offrire aiuto dove necessario.
• Tenere traccia del budget in base al valore effettivo.
• Contribuire a gestire il backlog del prodotto.
• Definire le informazioni in modo da poterle condividere con i proprietari del prodotto e gli 
   altri stakeholder.


